
               B+S Card Service
Ihr Partner für Kartenzahlungen

in Österreich
                                         



Wer wir sind

Was wir können

B+S bietet Ihnen die Kartenakzeptanz-Verträge, die Sie für Ihr Ge-
schäft brauchen – zu günstigen Konditionen. Darüber hinaus erhalten 
Sie umfassende Beratung und ausführlichen Rundum-Service. Das 
heißt: Bei uns bekommen Sie alles aus einer Hand:

 Abwicklung von Kreditkartenzahlungen: Visa/Visa Electron, Mas- 
 terCard, CUP und JCB
 Abwicklung von Zahlungen mit Maestro-Karten (nationale und  
 internationale Ausprägung) 
 Abwicklung von Zahlungen mit deutschen ec-Karten 
 Bereitstellung von Web-Terminals für den Internet-Handel sowie  
 Mail- und Telefonorder 
 Abwicklung von Kartenzahlungen über das Internet 
 DCC (Dynamic Currency Conversion = Fremdwährungsumrechnung)

Seit mehr als 15 Jahren konzentriert sich B+S auf die Abwicklung von 
Kartenzahlungen. Durch unser Engagement sind wir zu einem der 
führenden Spezialisten für Kartenzahlungen in Deutschland und Europa 
geworden.

Durch internationale Lizenzen der Kartenorganisationen Visa Interna-
tional und MasterCard Europe ist B+S heute ein europäischer Dienst-
leister und wickelt Zahlungen mit Bankomat- und Kreditkarten für 
Karten akzeptierende Unternehmen ab. 

Seit 2003 sind wir in Österreich tätig und bauen unser Geschäft stetig 
aus. Durch die Öffnung des österreichischen Kartenmarktes ist B+S 
Innovator und Vorreiter und fördert so den Wettbewerb. Dieser belebt 
sowohl den Service als auch die Konditionen im hiesigen Markt. Wir 
stellen uns diesem Vergleich. Als Initiator von Rahmenvereinbarun-
gen sind wir schon heute Partner für zahlreiche Verbände und Ein-
kaufsgemeinschaften.



Was Sie wissen sollten

Abrechnung von Zahlungen mit Kreditkarten
Wir bieten Ihnen Autorisierungsservice für die Kreditkarten Visa, 
MasterCard, CUP und JCB im 24-Stunden-Betrieb. Kreditkartenzahlungen 
erfolgen hauptsächlich mit Hilfe elektronischer Transaktionen, können bei 
B+S aber auch manuell erfasst werden. Die Telekommunikationskosten 
sind durch Nutzung eines Volumentarifs dabei besonders günstig.

Vergütung
Eine Überweisung Ihrer Vergütung erfolgt wahlweise täglich, wöchentlich 
oder monatlich auf das von Ihnen angegebene Konto. Parallel dazu erhal-
ten Sie eine detaillierte Saldenmitteilung. In ihr sind alle Transaktionen 
übersichtlich zusammengefasst. 

Bankomat-Karten (Maestro)
Mit der Akzeptanz der nationalen und internationalen Maestro Debitkarte 
erschließen Sie sich große Käuferpotenziale. Auch sie wird im 24-Stunden-
Service autorisiert. Die schnelle und sichere Vergütung auf Ihr Konto ist 
damit sichergestellt.

B+S besitzt seit 2005 die europäische Lizenz für die Vermittlung von Maestro 
Akzeptanzverträgen. Der daraus resultierende Wettbewerb hat für Sie als 
Händler enorme Vorteile in Sachen Konditionen und Service. Profitieren 
Sie davon!

Kundenservice
Rund um die Uhr steht Ihnen unser Genehmigungsdienst zur Autorisierung 
manueller Transaktionen zur Verfügung. Unsere qualifizierte Hotline berät 
Sie gern in allen Zahlungsfragen. In unserem Kundenmagazin B+S klartext 
und dem E-Mail Newsletter B+S klartext online finden Sie regelmäßig viele 
Informationen rund um Innovatives und Vertrautes. Und außerdem berät 
Sie natürlich unser Vertriebsteam in allen Fragen zur Karte. Persönlich, 
kompetent und engagiert.

E-Commerce und Mailorder
E-Commerce und der Verkauf per Telefon- oder Mailorder bieten interes-
sante Möglichkeiten zur Umsatzsteigerung. Für die sichere Umsetzung 
und Abwicklung dieser Umsätze steht B+S mit Erfahrung und Know-how. 
Denn alle Bezahllösungen, die Sie für Ihre Internet- oder Versandgeschäfte 
brauchen, erhalten Sie von uns. Mit Karten-Akzeptanzverträgen oder 
Web-Terminals für verschiedene Ansprüche sind Sie bestens gerüstet. 
Technisch ausgereifte Lösungen stellen die Zahlungen sicher.
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Die Abwicklung sicherer Kartenzahlungen ist unser oberstes 
Ziel. Deswegen optimieren wir ständig unsere Sicherheits-
technologien.

Gerade auf die Ausfallsicherheit der Systeme legen wir 
großen Wert. Sowohl für unseren österreichischen Dienst-
leister als auch für unsere zwei parallel arbeitenden 
Rechenzentren in Deutschland gewährleisten wir höchste 
Sicherheit. Die Einwahl nach Österreich erfolgt über einen 
speziellen Einwahlknoten in Linz, damit auch hier eine 
schnelle Bearbeitung der Transaktionen gewährleistet ist 
und die Einwahlgebühren für Sie günstig bleiben. Bei der 
Speicherung von Daten folgt B+S selbstverständlich den 
strengen Anforderungen von PCI (Standard der Payment 
Card Industry).

Dienst am Kunden heißt für uns mehr als der Verkauf von Produkten. Deswegen 
tragen wir den Service-Gedanken bereits im Namen. Und das heißt für Sie: Die über 
400 Mitarbeiter von B+S suchen die Gesamtlösung, die Sie zufrieden stellt und Ihren 
Ansprüchen dauerhaft genügt. Um dies zu gewährleisten, beraten und unterstützen 
wir Sie von Anfang an und in jeder Phase der Kartenzahlung. 

B+S hat sich erfolgreich als Dienstleister für Autorisierung und Abrechnung von 
Bankomat-, Kredit- und Kundenkarten am Markt etabliert. Heute vertrauen uns über 
160.000 Kunden aus den unterschiedlichsten Branchen, davon mehr als 1.000 in 
Österreich. Seien Sie dabei, wenn es um die Zukunft der Kartenzahlung mit B+S geht. 

Wettbewerb bedeutet für uns, nach immer neuen Lösungen Ausschau zu halten. An 
Themen wie SEPA, EMV, kontaktlosem Bezahlen und weiteren Innovationen arbeiten 
wir intensiv.

Wir unterstützen Sie persönlich, freundlich, serviceorientiert und vor allem gern. 
Denn Sicherheit und Vertrauen sind Kernelemente von B+S. Schließlich ist es Ihr 
Geld, um das es geht!

Was uns wichtig ist

Wie Sie uns sehen



B+S Card Service GmbH
Lyoner Straße 9
60528 Frankfurt/Main
Deutschland
Telefon:  +49 (0)69 6630-50
www.bs-card-service.com

In Österreich:
c/o Reiner Huter
Bahnhofstraße 53
6300 Wörgl
Österreich
Tel: +43 (0)5332 70223
www.bs-card-service.at


